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““Introduccién

La movilidad peatonal es clave para la seguridad urbana y de acuerdo con las
ideas de Jane Jacobs, periodista urbana que en 1962 escribid el libro Vida y Muerte de las Grandes
Ciudades Americanas, las veredas de una ciudad son las venas del sistema por donde se desarrolla la
vida urbana.

Es importante distinguir diversas formas de movilidad en la ciudad, vehicular, trenes, bicicletas,
scooter, peatones entre otras. En este Booklet volumen 3 pondremos el foco en la movilidad peatonal
ya que tiene una directa relacion con la seguridad urbana tanto objetiva como percibida. También es
Veredas Peatonales en Puerto Varas, Chile relevante destacar que el paradigma de la movilidad urbana ha cambiado en los ultimos 10 afios en |a
América Latina paulatinamente desde ciudades disefiadas para el vehiculo hacia ciudades disefiadas
para el peatdny con una creciente mirada de género.
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El disefio de espacios urbanos seguros debiera estar orientado al logro de la seguridad personal
objetiva y subjetiva de los peatones y no de los carros ya que los vehiculos tienen sus propias luces. En el disefio de
estrategias CPTED de seguridad urbana es muy importante incrementar la percepcidén de confianza y seguridad de
peatones. En diversas encuestasy estudios que se hién urbana peatonal como clave para la seguridad urbana.

Es importante relevar la escala peatonal ya que la percepcién de inseguridad se construye de forman aplicado en la
América Latina los Ultimos 20 afios se ha observado que peatones y en especial las mujeres modifican sus conductas
espaciales en el desplazamiento urbano por motivos de seguridad y de posibles amenazas. Esta modificacion de
conductas espaciales estaria afectando directamente y de forma negativa su calidad de vida ya que perderian tiempo
diario en estas modificaciones de desplazamiento.

Se ha observado también que hay una percepcion de inseguridad en las calles por parte de grupos vulnerables que
cambia de dia y de noche lo que releva la variable de iluminaca subjetiva; es decir cada persona construye su
percepcion de inseguridad desde su experiencia previay el escaneo que su equipo bioldgico de percepcion realiza de su

Costanera iluminada en Fortaleza, Brasil. entorno.

Por ello esimportante comprender que la percepcién de inseguridad en la movilidad urbanay la oportunidad delictiva
se debe diagnosticar e intervenir de forma oportuna paraincrementar la calidad de vida de las comunidades urbanas.
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Desde hace algunos afnos se ha estado interviniendo en diversas
CiudadESy barrios de la América Latina bajo el concepto de Ruta Segura CPTED.

La Ruta Segura CPTED incorpora los 5 principios de CPTED (Vigilancia Natural, Control Natural de
Accesos, Reforzamiento Territorial, Mantenimiento y Participacién Comunitaria). Esta disefiada
para darle una opcion al peatdn de recorrido seguro en diversos tipos de espacios urbanos. Una
Ruta Segura puede estar en un parque, en una plaza, en una escuela, en un gimnasio, en una
estaciondetrenesentre otras.

Un Ruta Segura esta claramente demarcada como tal y puede contar con dispositivos
tecnoldgicos para apoyar el diseiio de seguridad con cdmaras, botones de pénico entre otros.
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Ruta Segura en Villarrica, Chile (2023)
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Una caracteristica de las Rutas Seguras CPTED es que relevan la identidad del barrio
donde se insertan ya que el Reforzamiento Territorial es uno de los 5 principios de CPTED
y se refiere al sentido de afecto que establecen los usuarios con el entorno y que por lo
tanto cuidan.

Un muy buen ejemplo de este tipo de intervencidn es el mosaico comunitario realizado
por las lideres vecinales de Villa Andes del Sur el 2022 y el nuevo mosaico que la Junta de
Vecinos de Salvador Sanfuentes estd planificando realizar en 2024 junto a los equipos
municipales como lo muestran las fotos 5y 6.

foto 5: Ruta Segura en Villa Andes del Sur en Puente Alto, Chile (2023)
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~ 3.Rutas Seqguras

Una herramienta CPTED que ha sido de mucha utilidad para la
realizacion de diagnosticos de percepcidn de seguridad urbana es la de
Nube de Suefios. En la foto 7 se observa un dibujo realizado en el marco
de un taller de Nube con mujeres de Poblacién Los Canelos en Puerto
Varas donde indican con claridad la necesidad de una Ruta Segura a la
Sede Vecinal apoyada con luminarias.

Foto 7. Nube de Suenos realizada en Poblacion Los Canelos en
Puerto Varas en septiembre de 2023 indica la necesidad d
e una Ruta Segura a la sede con luminarias.
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Taller de Nube de Sueiios en Villa Los Canelos en Puerto Varas, 2023.
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El tema de la movilidad urbana peatonal aparece mucho en los talleres de Nubes de
Suefios y es muy importante comprender los niveles de percepcién de inseguridad
asociados al disefio de espacios peatonales por lo que se recomiendan como
instrumentos de diagndstico comunitario perceptivo.

Los espacios de movilidad enla ciudad son criticos y es muy importante volverlos seguros
ya que muchas personas deben usarlos para su quehacer cotidiano como ir a trabajar,
comprary/ollevar ahijos al colegio entre otras actividades.



4. El enfoque de género

en la movilidad urbana

Las diversas encuestas de seguridad urbana muestran que los niveles
mas altos de percepcion de inseguridad los sienten las mujeres. Por eso es fundamental
analizar y diagnosticar con un enfoque CPTED a este grupo vulnerable. Las mujeres
temen a la posibilidad de ser victimas de agresion sexual y feminicidio en el espacio
publico en primera prioridad. Es por ello por lo que Rutas Seguras para mujeres se han
implementado de forma estratégica por ONU Mujeres en México, en el estado de
Zacatecasy en Fortaleza, Brasil por parte de CAF (Corporacion Andina de Fomento).

Luego de aplicar los instrumentos cualitativos y cuantitativos de diagndstico en
Zacatecas el aio 2021, las mujeres indicaron que se sienten mas seguras con mujeres
que miran a otras mujeres. Con esta idea se propuso desarrollar una secuencia de
murales que pintan a mujeres mirando a otras mujeres.

Murales de mujeres en Zacatecas (2021)
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4. El enfoque de género
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A

Proyectos de intervencién de murales de mujeres que acompaian Rutas Seguras, pasos viales, luminarias y mobiliario urbano.

Intervencién de Rutas Seguras en Zacatecas, México 2022-2023.
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para la sequridad
en la movilidad peatonal

German Codina
@germancodina

Ya desplegamos nuestras Luminarias Mdéviles en la comuna, apoyando a
vecinos que aun estan sin luz, reforzando seguridad en el regreso a casa

Existen diversos ejemplos de innovacion para incrementar la
percepcion de seguridad en Rutas Seguras y en ese sentido es importante destacar el
aporte que realizan las Luminarias méviles de lacomuna de Puente Alto, en Santiago
deChile.

Estas luminarias consisten en luminarias publicas colocadas sobre carros que
acompanian al peatdn, es decir al flujo peatonal en dias especificos de la semanay en
horarios punta.

Dan una gran alternativa de flexibilidad al recurso publico respondiendo a un
diagnostico territorial de seguridad urbana.

Luminarias moviles en Puente Alto reforzando la seguridad de regreso a casa
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En las calles del centro de Puente Alto, Avda. Conchay Toro, asi como José Luis Coo, se
ha realizado modificaciones desde inicios del aflo 2000 para priorizar a los peatonesy
las diversas actividades que ellos realizan en el espacio publico como ensanchar las
veredas de 80 cm que tenian inicialmente a 4 metros de ancho definiendo en el
pavimento las superficies para desplazamiento y las de detencion. En este sentido ha
sido relevante delimitar con una reja baja perimetral el area solo de peatones y los
paraderos de bus y que estos uUltimos cuenten con campos visuales despejados e
iluminacidn nocturna para reducir la percepcion de inseguridad de sus usuarios en
especial de las mujeres.

Clara definicién de espacios en veredas y paraderos de Puente Alto lo que
contribuye de noche a reducir la percepciéon de inseguridad en espacial de
mujeres en el espacio urbano mientras esperan el bus.
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Las paradas de bus publicas son espacios clave para intervenir con CPTED y deben tener Es muy importante que ademas de la clara definicion espacial exista fiscalizacion por parte de
informacion clara para el peatén como nombres de calle y ubicacién, campos visuales autoridades municipales y de transito en los paraderos de bus para disuadir situacion de
despejados, definicién espacial, bancas para sentarse y botones de panico si es necesario. evasion del pago del ticket, pero ademas disuasion de hurto, robo y potros posibles delitos e

incivilidades asociados a la movilidad urbana.
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Marcha Exploratoria de Seguridad (MES) en Fortaleza, Brasil 2023 para la
realizacion de Ruta Segura en costanera maritima.

Se ha observado un incremento de intervenciones con foco en la

movilidad para la seguridad urbana en diversos paises de la América Latina, lo que se
constituye como una buena practica.

Estos laboratorios de intervencién comenzaran a generar evidencia de medicion para
definir con claridad que variables son las modificadas por estas intervenciones. El
enfoque de género aporta nuevos conocimientos muy relevantes para la seguridad
urbana paralaregién de Latinoaméricay el Caribe.

La movilidad urbana esta directamente relacionada con la seguridad urbana y asi como
una movilidad peatonal mal disefiada podria incrementar la oportunidad delictiva, una
movilidad peatonal bien disefiada puede aportar no solo al desplazamiento peatonal
segurosino areforzad identidad y cultura ciudadana.
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Este paradero de bus se combina con una biblioteca publica para dar la opcion
al peaton de leer un libro mientras espera su locomocién colectiva. Es una buena
practica de paises nérdicos que puede ser adaptada a la realidad Latinoamérica.
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